VsSeobecné podminky ucasti na zajezdech CK Jana Husarova

1. Cenové a platebni podminky
Smluvni vztah mezi CK a zakaznikem vznika na zakladé vypInéné a podepsané smlouvy o zajezdu a potvrzené CK. Za smluvni
zavazky dalSich pfihlaSenych ruci objednavatel jako za vlastni. V pfipadé, ze se nejedna o hromadnou pfihlasku, u nezletilych osob
do 18 let musi zavaznou pfiihlaSku podepsat jeho zakonny zastupce. Pfevzetim a potvrzenim cestovni smlouvy se CK zavazuje
zakaznikovi zabezpecit sluzby v dohodnutém rozsahu a kvalité. Nejpozdéji 3 dny pfed zahajenim zajezdu mize zakaznik pisemné
oznamit CK, Ze se zajezdu ucastni jina osoba v oznameni uvedena.
DalSi podminkou zavazné rezervace je zaplaceni zélohy i doplatku v terminu uvedeném na cestovni smlouvé. Za sluzby, které jsou
soucasti zajezdu a které ucastnik nevyuzije, se nahrada neposkytuje. CK ma pravo v nezbytnych pfipadech zvysit cenu zajezdu.
O této zméné musi u€astniky informovat pisemné do 21 dnu pfed zahajenim zajezdu. V pfipadé zvyseni ceny o vice nez 10 procent
puvodni ceny, ma U€astnik pravo v terminu do 5 dna zrusit u¢ast na akci. V tomto pfipadé CK vrati G€astnikovi celou zaplacenou
Castku. PFi odstoupeni od smlouvy po uvedeném terminu nebo pfi zvySeni ceny zajezdu o méné nez 10 procent plati stornovaci
podminky.
Jestlize zakaznik svym chovanim a jednanim ovlivni priibéh a organizaci zajezdu tak, ze nebude moci byt dodrzen program zajezdu
a vzniknou dal$i naklady CK a zakaznikim CK (zejména na dopravu, ubytovani, pokuty apod.), plné hradi tyto naklady zakaznik,
ktery situaci zpUsobil. Nepfijde-li zakaznik na dohodnuty odjezd ve smluveny ¢as, nespoji-li se neprodlené s CK nebo povérenou
osobou do 15 min, zajezd pokracuje v programu a zakaznik se dopravi do hotelu, domu nebo do sjednaného mista na vlastni naklady.
2. Zména sluzeb
CK je opravnéna uskutecnit zmény jednotlivych sluzeb proti siednanému obsahu smlouvy, které jsou nezbytné, a které CK umysiné
nezpusobila a pokud tyto zmény nejsou zavazné a neovliviuji celkovy charakter zajezdu. Na zakladé mezinarodnich pfepravnich
pfedpisu a aktualniho déni si CK vyhrazuje pravo zmény planované trasy, mista a ¢asu odjezdu a pfijezdu.
3. Prava a povinnosti smluvnich stran
a) zakaznik
K praviim zakaznika zejména patfi vyzadovat poskytnuti sluzeb vymezenych v cestovni smlouvé. Nevyuzit sluzby, které jsou soucasti
zajezdu, ale nema narok na vraceni penéz. Kdykoli pfed zacatkem zajezdu odstoupit od smlouvy za predpokladu splnéni
stornovacich podminek.
K zakladnim povinnostem zakaznikl patfi zejména zaplatit CK sjednanou cenu zajezdu dle pokynl uvedenych v cestovni smlouvé.
Obstarat si a mit u sebe platny cestovni doklad a délat vSe pro to, aby b&éhem svého pobytu a pfi cesté autobusem nezpusobil zadnou
$kodu. V pfipadé, Zze $kodu zpUlsobi, je povinen ji uhradit.
Na zajezdech objednanych Skolou, objednavatel zajezdu (Skola, ktera zajezd objednava) odpovida za zajisténi bezpecnosti studentl
v priibéhu celého zajezdu tak, Zze povéfi pedagogicky doprovod zajisténim dozoru nad studenty v priibéhu celého zajezdu a zaroveri
pouci veskeré ucastniky zajezdu (zaky, studenty) o jejich spravném chovani na zajezdu.
b) Cestovni kancelar
CK zaSle zakaznikovi nejpozdéji 7 dni pfed zahajenim zajezdu ,Pokyny k odjezdu® a dalSi podrobné informace, pokud nejsou
obsazeny v cestovni smlouvé nebo katalogu, informace o moznosti kontaktu s nezletilou osobou nebo zastupcem CK v misté pobytu
nezletilé osoby. Na zajezdech objednanych Skolou CK odpovida za zajisténi veSkerych sluzeb v ramci stanoveného programu a
zaroven odpovida za bezpecénost studentd béhem celého zajezdu s vyjimkou pfipadd vy$§i moci a pfipadd, kdy si zaci nebo studenti
zpuUsobi Skodu svoji nekazni ¢i nevhodnym chovani. CK neodpovida za bezpe€nost déti béhem jejich osobniho volna.
4. ZruSeni zajezdu zakaznikem
Zakaznik je opravnén zrusSit svou smlouvu s CK kdykoliv pfed odjezdem a to pisemné. Pro uréeni doby zruSeni zajezdu je rozhodujici
doruéeni pisemného oznameni o zruseni zajezdu u CK.
PFi odstoupeni od smlouvy zaplati zakaznik tyto storno poplatky:

e 50 % ze sjednané ceny v dobé delSi nez 35 dnl pfed odjezdem

e 60 % ze sjednané ceny v dobé 17 — 35 dnl pfed odjezdem

e 80 % ze sjednané ceny v dobé 7 — 16 dnl pfed odjezdem

e 100 % ze sjednané ceny v dobé kratSi nez 6 dnu pfed odjezdem
CK si vyhrazuje pravo stornovat zajezd klientovi pfi nezaplaceni zalohy a doplatku ve stanoveném terminu. V pfipadé zpozdéni nebo
nenastoupeni na zajezd nevznika cestujicimu pravo na odstoupeni od smlouvy, nahradu pfipadné Skody Ci na slevu z ceny zajezdu.
5. ZruSeni zajezdu ze strany cestovni kancelare
CK je opravnéna v téch pfipadech, kdy neni dodrzen minimalni poc¢et ucastnikli (uveden v katalogu nebo na letaku) nebo jestlize
uskute€néni zajezdu neni ani po vy€erpani vSech moznosti z dlivodu pfekroceni hospodarnosti proveditelné, zrusit zajezd nejpozdéji
do 3 dnu pred odjezdem.
V dusledku vy$si moci, tj. z dlivodd, kterym nebylo mozno zabranit nebo je pfi uzavirani smlouvy predvidat (zaplavy, politicka situace
aj.) V tomto pfipadé si CK také vyhrazuje pravo na zménu data a hodiny odjezdu a pfijezdu, zménu tras, vécného i ¢asového
programu. - Ve vSech vySe uvedenych pfipadech obdrzi zakaznik penize za sjednané sluzby zpét neprodlené a zaroveri nema narok
na zadné dalSi nahrady.
6. Reklamace zakaznikem
V pfipadé, ze rozsah a kvalita sluzeb neodpovida smluvnim podminkam, vznika zakaznikovi pravo reklamace. V pribéhu zajezdu je
zékaznik povinen pfipadnou reklamaci zavady uplatnit bez zbyteného odkladu tak, aby mohla byt sjednana naprava na misté
samém. Obraci se tedy na zastupce CK nebo na pravodce. Vyzaduje-li to povaha zavady, uplatfiuje zakaznik reklamaci v cestovni
kancelafi pouze pisemné a to nejpozdéji do 3 mésicu po navratu.
7. Cestovni pojisténi
CK doporucuje klientovi sjednat cestovni pojisténi do zahranici. CK na pfani zakaznika umozni uzavfit kromé zdravotniho pojisténi
rovnéz sdruzené pojiSténi na cesty a pobyt za pfiplatek, které obsahuje — Urazové pojisténi, pojiSténi zavazadel, pojisténi
odpovédnosti za $kodu ob¢anll zpusobenou pfi cestach a pobytu, pojisténi storna zajezdu — zdravotni dlivody. V pfipadé zajmu
poskytne CK zakaznikovi podrobné informace pfed uzavienim cestovni smlouvy. Pojisténim vznika smluvni vztah mezi zdkaznikem
a pojistovnou, CK je pouze prostiednikem pfi sjednavani pojistné smlouvy.
8. Zavérecna ustanoveni
Zakaznik svym podpisem potvrzuje, ze byl informovan o tom, ze CK Jana Husarova ma uzavienou pojistnou smlouvu na pojisténi
zaruky pro pfipad upadku cestovni kancelaife Zakaznik souhlasi, aby jeho osobni Gdaje v€etné rodného Cisla, uvedené na cestovni
smlouvé byly zahrnuty do elektronické databaze CK a v souladu se zakonem ¢.101/2000 Sb. dale zpracovavany pouze pro potieby
CK. Na zakladé zmocnéni udéluje uvedeny souhlas rovnéz jménem vSech spolucestujicich osob. Podpisem zavazné pfihlasky
zakaznik potvrzuje, Ze bere na védomi a souhlasi se VSeobecnymi podminkami ucasti na zajezdech CK Jana Husarova.



